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Kierownictwo  ISOCERT deklaruje, ze ustugi w zakresie certyfikacji systemow
zarzadzania/weryfikacji EMAS, Swiadczone sg przez jednostke w sposdb bezstronny. ISOCERT
identyfikuje i zapobiega sytuacjom, w ktérych modgtby wystapi¢ konflikt intereséw, eliminuje
wystepujgce zagrozenia.

ISOCERT kieruje sie nastepujacymi zasadami gwarantujgcymi bezstronnos¢ prowadzonej
dziatalnosci:

e nie przeprowadzamy certyfikacji/weryfikacji EMAS innych jednostek
certyfikujacych/weryfikatoréw EMAS,

e nie przeprowadzamy auditéw wewnetrznych dla swoich klientow,

e nie przeprowadzamy certyfikacji/weryfikacji EMAS systemu zarzadzania, ktory byt
konsultowany lub poddawany auditom wewnetrznym, w przypadku gdy powigzania
pomiedzy organizacjg konsultujgcg a ISOCERT stanowig zagrozenie dla bezstronnosci
procesu certyfikacji/weryfikacji EMAS,

e nie podzlecamy auditéw do organizacji konsultujgcej systemy zarzadzania,

e nie oferujemy swoich ustug w powigzaniu z organizacjami konsultujgcymi,

e nie sugerujemy oraz nie deklarujemy, ze certyfikacja/weryfikacja EMAS bytaby prostsza,
tatwiejsza lub tansza gdyby skorzystano z ustug okreslonej organizacji konsultujacej,

e nie wyznaczamy personelu do udziatu w procesie certyfikacji/weryfikacji EMAS danego
klienta, jezeli personel ten $wiadczyt konsultacje u danego klienta w ciggu ostatnich dwdch
lat,

e zobowigzujemy sie podjac¢ dziatania w reakcji na jakiekolwiek zagrozenia dla swojej
bezstronnosci, wynikajace z dziatalnosci innych osdb, jednostek lub organizacii,

e personel ISOCERT, zaréwno wewnetrzny jak i zewnetrzny, oraz cztonkowie komitetéw,
zobligowany jest do dziatania w sposdb bezstronny i nie powinien ulega¢ naciskom
handlowym, finansowym lub innym, naruszajacym bezstronnosg,

e wymagamy od swojego personelu, wewnetrznego i zewnetrznego, ujawnienia kazdej
sytuacji mogacej stanowic dla niego lub dla jednostki konflikt intereséw.

W odniesieniu do dziatalnosci audytowej w obszarze: rocznego audytu zewnetrznego
przedsiebiorcédw wystawiajacych dokumenty DPO, DPR, EDPO lub EDPR oraz rocznego audytu
zewnetrznego organizacji odzysku sprzetu elektrycznego i elektronicznego oraz zaktadu
przetwarzania ISOCERT kieruje sie dodatkowo nastepujacymi zasadami gwarantujgcymi
bezstronnos¢ prowadzonej dziatalnosci:

e nie korzystamy z personelu pozostajacego w aktualnym lub mozliwym konflikcie intereséw,

e nie $wiadczyliSmy ustug konsultacyjnych, w tym w szczegdlnosci jakiekolwiek szkolen z

zakresu gospodarowania odpadami,

e nie wykonujemy audytu dla podmiotu, dla ktérego powigzanie z osobami, ktore Swiadczyty

podmiotowi ustugi konsultacyjne, stwarza nieakceptowane ryzyko zwigzane z brakiem

bezstronnosci,

e nie zlecamy na zewnatrz wykonywanie audytu i opracowania sprawozdania z audytu,

e nie oferujemy ustug, ktore sg obcigzone nieakceptowanym ryzykiem zwigzanym z brakiem

bezstronnosci,

e nie oswiadczamy lub sugerujemy, ze audyt bylby prostszy, tatwiejszy lub tanszy, gdyby
skorzystano z ustug konsultacyjnych weryfikatora lub podmiotéow z nim zwigzanych.
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